TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO

Tuotantotekniikan laitos
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TETA-2400 Laatujohtaminen
TTE-4020 Laadun ohjaus
TENTTI 31.1.2013/Prof. Andersson

Vastaa kaikkiin kysymyksiin. Laskimen kayttd sallittua.

Selvitd lyhyesti seuraavat kasitteet 7 0=t
a) Prosessien purkutekniikka : =
b) Prosessin omistajuus :
c) Prosessityypit

d) Sisédinen asiakkuus

e) Prosessin kulkukaavio

Leanin hukat =
Selita, millaisia tuhlausmoodeja tuotannollisessa toiminnassa tunnistetaan ja miten

niitd kehitetaan.

Laatukustannukset
Kerro konseptin perusidea ja kaytdsta laadun hallinnassa.

Sovellustehtava
Selvitd hajontadiagrammin avulla vaikuttaako kiinnitysmomentti kappaleen
halkaisijaan tai ympyramaisyyspoikkeamaan
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KURSSIN ARVOSANA

Kurssin arvosana maaraytyy tentin (O - 20p) ja harjoitustyésta saatujen lisapisteiden (0...2p)
mukaan. HUOM. Lisapisteet ovat voimassa vain ensimmaisessé osallistumassasi tentissa.




